
Le garage solidaire Solidarauto Rouen Métropole a pour 
objectif d’aider les personnes en situation de précarité 
à acquérir une mobilité motorisée indispensable à leur 
insertion sociale et professionnelle et propose ainsi trois 
services. L’achat de véhicules d’occasion accessibles 
sur prescription, ainsi que des réparations/entretiens à 
tarifs solidaires, selon le montant du quotient familial. 
Un service de location de six voitures est également 
disponible directement ou sur prescription selon les 
ressources financières. Les prestations sont assurées 
par des professionnels, garantissant ainsi la qualité des 
services. Le garage propose aussi un accompagnement 
social et financier pour aider les clients à trouver des 
solutions adaptées à leurs besoins de mobilité motorisée, 
que ce soit pour un emploi, une formation, une mission 
d’intérim ou autre. 

ACHAT, RÉPARATION, LOCATION
Le garage solidaire au service de l’insertion sociale professionnelle

L’ESSENTIEL
L’accès à la mobilité est capitale dans le processus 
d’insertion sociale et professionnelle. Sans solution de 
mobilité individuelle, l’autonomie et l’insertion restent 
compromises, en particulier pour les publics les plus 
fragilisés qui se retrouvent alors dans une situation de 
dépendance. L’accès à une mobilité motorisée constitue 
donc un levier majeur d’émancipation sociale et 
professionnelle. 
Les publics en insertion, orientés par les structures 
sociales et les acteurs de l’insertion, avaient déjà la 
possibilité d’obtenir leur permis de conduire grâce à l’auto-
école solidaire Le Bon Créneau située à Saint-Etienne-
du-Rouvray. Cependant, une fois le permis de conduire 
en poche, ces mêmes personnes se heurtent souvent à 
l’obstacle de l’acquisition d’un véhicule d’occasion, leur 
budget ne leur permettant pas de s’adresser aux réseaux 
traditionnels. C’est pour répondre à ce besoin non satisfait 
qu’est né le projet de garage solidaire.

L’ORIGINE DU PROJET
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▶ Association ESS
▶ Fédération nationale Solidarauto
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Retours d’expériences : des actions pour s’inspirer !
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LES GRANDES ÉTAPES du projet
▶ RÉALISER une étude de faisabilité.

▶ CONSTITUER les fonds nécessaires.

▶ DISPOSER d’un local de + de 500 m².

▶ COLLECTER les dons de voitures.

▶ COMMUNIQUER sur l’ouverture en 2016.



Alain GOUSSAULT, Solidarauto

Solidarauto 
3 b, rue Nicéphore Niépce
76300 Sotteville-lès-Rouen
accueil@solidarauto-rm.fr
Tél. : 02 32 87 53 27

CONTACT

▶ Pour acheter un véhicule, les bénéficiaires doivent 
réunir les fonds nécessaires. Les délais sont souvent 
longs entre la recherche de financements et l’obtention 
des prestations.

▶ Il est difficile de trouver un mécanicien pour le 
garage, car il s’agit d’un métier en tension où l’offre de 
professionnels qualifiés ne suffit pas à répondre à la 
demande croissante. 

POINTS DE VIGILANCE

LEVIERS
▶ Volonté forte des accompagnateurs multi-
institutionnels pour obtenir des solutions favorables à 
l’insertion professionnelle. 

▶ Nombreux soutiens financiers des fondations.

▶ Partage d’expériences facilité par les réseaux Mob’in 
Normandie puis Mob’in France.

▶ La plateforme SVP Bouger.

PERSPECTIVES
Solidarauto a encore de larges perspectives de 
développement dans les années à venir. L’objectif est 
d’étendre le projet à davantage de communes afin de 
toucher une part plus importante des personnes en 
difficulté pour se déplacer. Cela nécessitera d’opérer 
un véritable changement culturel autour de l’usage 
automobile.

PARTENAIRES
▶ Prescripteurs socio-professionnels (Entreprises 
d’Insertion, Pôle Emploi, Mission Locale, Travailleurs 
Sociaux, CCAS, etc.).

▶ Organismes de micro-crédits, associations caritatives, 
etc.

▶ Fondations de donations.

▶ Pièces détachées : Niort Frères pour les pièces 
détachées.
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Guide des aides à l’achat d’un véhicule au service des 
services sociaux et des conseillers Pôle Emploi
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